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Informatyczny spos6b myslenia
o zagadnieniach spolecznych

Rozdzial autorstwa Witolda Marciszewskiego z ksigzki: Witold Marciszewski i Pawel
Stacewicz, ,,Umyst — Komputer — Swiat. O zagadce umystu z informatycznego punktu
widzenia”, Akademicka Oficyna Wydawnicza EXIT, Warszawa 2011.

Wprowadzenie. Swoistos¢ nowoczesnej kultury wymaga kalkulowalnosci re-
zultatéw. Jako hasto do rozwazan w obecnym eseju zdanie to nadaje si¢ zna-
komicie, cho¢ nie jest moze efektowne literacko w roli motta. Jest to mysl
gleboko trafna w odniesieniu do stanu cywilizacji na progu 21-go wieku, choé
pojawila sie¢ juz przed stu laty u klasyka mysli spolecznej Maxa Webera w jego
monumentalnym dziele ,Wirtschaft und Gesellschaft”.!

Kluczowe u Webera terminy ,,obliczalno$¢” (w oryginale Berechenbar-
keit lub Kalkulierbarkeit), ,procedura” czy ”formalizowalnos$¢”, zachecaja, by
wejs¢ w obszar mysli spotecznej z aparatem pojeciowym logiczno-informaty-
cznym. Zwlaszcza z pojeciem mocy obliczeniowej szeroko pojetym, to znaczy
obejmujacym nie tylko sprzet obliczeniowy lecz takze programy, nie tylko ob-
liczenia cyfrowe lecz takze analogowe.

Pojecia mocy obliczeniowej w tekstach Webera nie znajdujemy wprost, ale
silg rzeczy funkcjonuje ono domyslnie. Po to wszak czynimy zycie spoleczne
obliczalnym, zeby obliczaé, a skoro tak, to kto$ czy co§ musi mie¢ zdolnos$¢ do
wykonywania tych obliczefi czyli moc obliczeniowa. Obliczalna jest np. insty-
tucja, w ktorej funkcjonujg jasne i precyzyjne reguly co do zadan, srodkéw,
kompetencji itd., co czyni jej zachowania wysoce przewidywalnymi. A moc
obliczeniowg ma np. kompetentny szef, ktory potrafi wedle tych procedur
sprawnie instytucjg kierowad.

Odpowiedz na pytanie, jak pozyskiwaé zdolno$¢ obliczeniowa, takze dla
instytucji czy organizacji, podpowiada czegSciowo wikipedia: ,,w przypadku
decydenta zbiorowego nalezy ustali¢ odpowiednie procedury” (artykut ,,Decy-
dent”). Procedura uzdalniajagcg podmiot zbiorowy do podejmowania decyzji

1 Polski przektad Doroty Lachowskiej pt. ,,Gospodarka i Spoteczefistwo”, PWN, Warszawa
2002. Cytowane zdanie znajduje sie nas. 707 przektadu w rozdziale IX tego dzieta dotyczacym
socjologii wladzy.



2 20. Informatyczny sposéb myslenia o zagadnieniach spolecznych

jest np. glosowanie, albo przyznanie okreslonej osobie, jak prezes czy dyrek-
tor, prawa do podejmowania postanowiein w imieniu instytucji. Procedura to
odpowiednik tego, czym dla komputera jest program. Zeby z pomocg pro-
gramOw rozwigzywaé problemy, trzeba tez mieé¢ na dysku zbiér informacji.
Gdy jest to wiedza zorganizowana pod katem wyszukiwania i przetwarzania
informacji przez algorytmy, nazywamy ja bazg danych. Oba czynniki, proce-
dury i wiedza, sg niezbedne dla postulowanej przez Webera przewidywalnosci
zycia spolecznego, ta za$ stanowi nieodzowny warunek postgpu.

Zrozumienie doniostosci wiedzy wyraza sie dzi§ w postulacie gospodarki
opartej na wiedzy (ang. knowledge economy). Dotyczy to takze polityki i in-
nych pdl zycia publicznego, ale ze pionierska w tworzeniu tej Swiadomosci jest
refleksja ekonomiczna, siegnijmy do nastepujacego na jej temat sformutowania
zaczerpnietego z ,World Development Report”, 1999 (przekiad ad hoc z an-
gielskiego — WM).

W krajach stanowigcych czotéwke gospodarki $wiatowej, proporcja
migdzy wiedza i tradycyjnymi zasobami tak dalece si¢ przesungla na strone
wiedzy, ze to ona stala si¢ najwazniejszym czynnikiem jakosci zycia — bar-
dziej niz ziemia, maszyny, czy fizyczna sila robocza. Dzi§ gospodarkami
najwyzej rozwinietymi technologicznie sg te, ktére w istotny sposob opie-
raja sie na wiedzy.

§1. Utyskiwania i nadzieje pod adresem
mocy obliczeniowej organow wladzy

1.1. W panstwie, ktére dopiero sie uczy demokracji i praworzadnosci
przecietny obywatel moze jak z rekawa sypal, z wlasnego doswiadczenia,
przyktadami nieudolnosci instytucji pafistwowych w rozwigzywaniu pro-
bleméw czyli braku mocy obliczeniowej. Same te obserwacje bywaja trafne,
ale w ich diagnozowaniu przejawia si¢ czgsto brak informatycznej kultury. Tej,
ktorej wyzsze pietra okre§lamy mianem $wiatopogladu informatycznego. Po-
lega 6w defekt na nie zdawaniu sobie sprawy, jak wielkiej mocy obliczeniowej
wymaga zarzadzanie zlozonoscig zycia publicznego i w jaki sposéb moc taka
osigga¢. Tak zwana madro$¢ ludowa zwykla sobie wyobrazad, ze wystarczy u
wladzy nawet jeden madry dobrej woli czlowiek, okreSlany jako ,,dobry go-
spodarz”, zeby w panstwie zaczelo sie dobrze dziac.

Wymownych przedstawicieli takiej filozofii spotykamy wsr6d miejskich
taksdwkarzy. Gdy mija taki komentator jakis gmach urzedowy, dzieli si¢ z
pasazerem serig uwag wysoce niepochlebnych pod adresem urzedujacej tam
wladzy. Konkluzjg bywa krétka i prosta diagnoza: ,trzeba nam, panie, takiego
polityka, ktoéry by to wszystko wzigl za teb i zaprowadzil porzadek”. Jest

2 zob. www.med.govt.nz/templates/MultipageDocumentPage__17263.aspx, tekst pt. ,What

Is the Knowledge Economy?”.
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to poglad nader godny uwagi z informatycznego punktu widzenia, poniewaz
streszcza sie w nim ludowa koncepcja mocy obliczeniowe;.

Poglad ludu zastuguje na uwage. Tym bardziej, gdy zdarza sie mu wsp61-
brzmie¢ z glosem intelektualistéw. Zobaczmy to na przykladzie wielkiego po-
ety, ktory niektamanego pickna swych wierszy uzyt dla szerzenia ktamnego
pogladu na moc obliczeniowa wtadzy komunistycznej. Ilustrujac to zjawi-
sko ,Modlitwg” Juliana Tuwima z ,,Kwiatéw Polskich”, kursywa wydobywam
z kontekstu aspekt informatyczny.

Ziemi, gdy z martwych si¢ obudzi

I brzask wolnosci ja oztoci,

Daj rzgdy magdrych, dobrych ludzi,
Mocnych w mgdrosci i dobroci.

A kiedy lud na nogi stanie,

Niechaj podniesie pigsc Zylastg:

Daj pracujgcym we wladanie

Plon pracy ich we wsi i miastach,
Bankierstwo rozpedz — i spraw, Panie,
By pienigdz w pienigdz nie porastat.

Rozpatrujac 6w poglad w kategoriach mocy obliczeniowej, nie jestem w tym
oryginalny. Trzymam sie tu tropu wskazanego przez tzw. Austriackg Szkote
Ekonomiczng, bedacag w awangardzie liberalizmu, a w szczeg6lnosci jej dwoch
czolowych przedstawicieli, ktérymi byli Ludwig von Mises i Friedrich Hayek
(nagroda Nobla z ekonomii w 1974).

Von Mises w latach dwudziestych ubieglego wieku zainicjowal krytyke
komunizmu (ktérego Tuwim byt u nas poetyckim rzecznikiem) z punktu wi-
dzenia mocy obliczeniowej panstwa w kwestiach gospodarki. Wedle wyzna-
wanej przez komunistéw ekonomii Marksa, miat wtadaé gospodarka caty lud
pracujacy. Ale ze milionowe masy nie mogg robi¢ tego osobiscie, nie byto
innego rozwigzania, jak powierzy¢ wladanie urzedom, w ktérych z mandatu
ludu zasiadg ,,madrzy, dobrzy ludzie”. Prosty lud mial sprawié, zeby byli to
najmadrzejsi, na miar¢ wyzwan, jakie niesie wladza. Nie wchodzito jednak
w gre udzielanie mandatu przez procedury demokratyczne (uznane za per-
fidny wymyst kapitalistow); jako§ samorzutnie miala ta elita by¢é wyltaniana
przez lud, jak to si¢ stato w przypadku Lenina — uznanym przez komunistéw
za wzorcowy, poniewaz wedle tych wierzenn Lenin okazal sie by¢ geniuszem
ekonomicznym.

Narzuca sie pytanie, ilu madrych ludzi potrzeba, zeby pomiescili w swych
glowach ogrom statystyki ekonomicznej oraz mogli te dane prawidtowo i
nalezycie szybko przetwarzaé na decyzje, co wymagatoby opanowania odpo-
wiednio ztozonych metod obliczeniowych. Von Mises twierdzil, ze jest to
niemozliwe, ze gospodarka w calosci sterowana przez urzad pafistwowy nie
zapewnia zaspokojenia potrzeb i konkurencyjnosci.
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Argumenty za tym s3 proste, wrecz zdroworozsagdkowe, ale musi to by¢
rozsagdek majacy jakas$ intuicyjng ide¢ mocy obliczeniowej. Wtedy nawet bez
lektury von Misesa pojmie co$ takiego. Ze oto szewc szyjacy buty w Zambro-
wie nie potrzebuje wiele wiedzieé, zeby wyjsS¢ na swoje i zaspokoié potrzeby
najblizszego rynku. Jego szewska glowa tatwo pozyska i zmiesci informacje,
na ilu klientéw moze liczy¢, ile kosztujg skory na zambrowskim rynku itd. Jest
wiec w stanie, nawet jesli nie widziat na oczy podrecznika ekonomii, wykalku-
lowad, jaka braé ceng za pare kamaszy, zeby przyciagnaé klientow i godziwie
zarobic.

1.2. Wyobrazmy sobie teraz, ze ,,zylasta pies¢ ludu” likwiduje warsztat szewca
z Zambrowa i kaze mu pracowaé w wielkiej fabryce obuwia, ktéra bedzie pro-
dukowac asortyment na potrzeby catego kraju wedlug polecefi centralnego
urzedu. Ten dostarczy tez maszyn i sSrodkéw na zakup towaru, okresli place
pracownikéw, wreszcie wyznaczy ceng na kazdy rodzaj obuwia. Widaé intu-
icyjnie, na zdrowy rozum, ze jest niemozliwe tak to wszystko wyliczy¢, zeby
zaspokoié potrzeby calego rynku krajowego i nalezycie na tym (by paistwo nie
zbankrutowalo) zarobié, jak to czynil nasz szewc na potrzeby rynku zambrow-
skiego, i dobrze mu si¢ przy tym wiodlo. Von Mises miat dosy¢ srodkéw meto-
dologicznych, zeby tego samego dowie$¢ w sposdb nalezycie sformalizowany.

Uwzglednijmy przy tym taka prawidlowo$¢ mechanizméw wiadzy w ko-
munizmie, ktéry nazywano tez socjalizmem z przydomkiem ,realny”, ze po
rozgrywkach, nieraz krwawych, ilu$ pretendentéw do wtadzy absolutnej zo-
staje na placu jeden. I ten juz jako jedyny z ,,madrych, dobrych ludzi”, ma
moc podejmowania decyzji w kazdej sprawie. Na przykiad, zeby zwigkszyé
dostawy i obnizy¢ ceny kaszy gryczanej ulubionej przez ludno$¢ w rejonie,
ktory wlasnie wybiera si¢ on odwiedzi¢. Z tej mozliwosci decydowania na-
wet o detalach dygnitarze komunistyczni chetnie korzystali, nie baczac na to,
jak takie dziatania arbitralne i dorazne poglebiajg chaos obliczeniowy w go-
spodarce, i tak juz kolosalny za sprawg systemu, ktéry nazywano centralnym
planowaniem socjalistycznym.

O tym, jak problem ustroju gospodarczego gleboko jest obliczeniowy,
$wiadczy przygoda drugiego luminarza Szkoly Austriackiej Friedricha Hay-
eka. Poglad von Misesa na obliczeniowa bezsilno$¢ ustroju komunistycznego
Hayek rozwijat dociekajac, dlaczego tak wielkg ma nad nim przewage wolna
przedsiebiorczo$é, jak ta reprezentowana przez szewca z Zambrowa. Do-
strzegal np. taki czynnik, jak kumulacja wiedzy (czyli informacji) dzieki tra-
dyc¢ji (szewc dziedziczyt wiedze po ojcu szewcu i ja pomnazal, w korporacjach
tez kumuluje si¢ dorobek doswiadczen), podczas gdy rewolucyjny socjalizm
z premedytacja niszczyt tradycje. Przeczuwal tez skutecznosé tego, co okresla
si¢ dzi§ w informatyce jako przetwarzanie informacji réwnolegle (paralell pro-
cessing) i przetwarzanie rozproszone (distributed processing). Wolny rynek
realizuje samorzutnie te strategie obliczeniowe, stanowigce przeciwiefistwo
centralnego i odgérnego zarzadzania. W pelni tez Hayek docenial moc ob-
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liczeniowa rozumowan analogowych, a te sg nieosiggalne dla centralnego pla-
nisty, ktéry ma do dyspozycji tylko cyfrowa sprawozdawczos¢ i tylko cyfrowo
ustala normatywne wskazniki, np. ile ton stali dana huta ma wyprodukowaé
w ciagu roku.

Do rozwazah na temat analogowosci przygotowuje opowie$¢ o wspo-
mnianej przygodzie Hayeka. Przez 30 lat Hayek Scierat sie polemicznie w kwe-
stiach obliczeniowych z bieglym adwersarzem — polskim ekonomistg Oskarem
Lange. Byt on czolowa postacig w ekonomii socjalistycznej, ktorg jednak wy-
znawal w sposéb nietypowy, traktujac te teorie jak eksperyment mys$lowy ope-
rujgcy matematycznymi modelami gospodarki. Nie byto to myslenie bez reszty
mitologiczne, jak u innych ekonomistéw spod znaku Marksa, ale balansujace
miedzy uproszczonym (z metodologicznej koniecznoséci) modelem idealnym
oraz idealistyczng utopig. Utopijnos¢ jest w tym, ze cato$é gospodarki musi sie
uja¢ w jednym modelu, bo jeden moze by¢ tylko decydent, mianowicie wtadza
polityczna. Musi on przeto ogarniaé swym umystem nieogarniong zlozonos¢
obliczeniowg calosci zachodzacych w panstwie proceséw gospodarczych. Po-
niewaz nie jest to mozliwe, musi sie stosowaé modele matematyczne tak dalece
uproszczone, ze decydent traci kontakt z rzeczywistoScig. Lange wyobrazat
sobie, ze te ztozono$¢ zdotaja opanowac komputery, gdy wzrosnie ich moc
obliczeniowa (na co liczyl) i zaprzegnie si¢ je wtedy na potrzeby centralnego
planowania. Do tej witasnie wiary przekonywal Hayeka, a za swa wygrana
uznal to, ze z poczatkiem drugiej potowy ubieglego wieku komputery zaczely
wkracza¢ do gospodarki. Uwazal, iz obiekcje von Misesa i Hayeka, zwracajace
uwage na nieokielznang ztozonos¢ obliczeniowa planowania socjalistycznego
stracg swg sile, gdy sie wyposazy centralnego planiste w nalezycie efektywny
sprzet komputerowy.

1.3. Byly to oczekiwania ptonne z dwoch powoddéw. Jednym jest fakt, ktory
zaczeto dostrzegaé pod koniec lat sze$édziesigtych (Lange umart w 1964),
mianowicie stopnie zlozonosci obliczeniowej probleméw zwanej praktyczna
(ang. tractability). Sa wsréd nich takie stopnie, ze im nie podota moc ob-
liczeniowa poteznych superkomputeréw i najbardziej wyrafinowanych algo-
rytméw. Traktuje o tym w czgSci pierwszej esej 3 pt. ,,Czy komputery moga
by¢ nieobliczalne?”. Gdy przystosowaé to pytanie do obecnych rozwazan, to
przybierze ono postaé: Czy moc komputerow do tego wystarczy, zeby kazdy
rozwiazaé problem gospodarczy?

Okazuje si¢, ze ztozonos$¢ obliczeniowa probleméw ekonomicznych w
tej skali, jaka stwarza centralne planowanie, dalece wykracza poza dajaca
sie osiggna¢ moc obliczeniowg sprz¢tu i programdéw — o ile mamy uzyskaé
rozwigzanie w skali ludzkiego kalendarza, a nie jakich§ miliardéw lat. O gra-
dacji ztozonosci przekonujaco opowiada w trzecim eseju odcinek §3 ,,Pro-
blemy fatwe, trudne i najtrudniejsze”. Do szczegélnie trudnych — dodajmy —
nalezg kwestie ekonomiczne, jesli ich nie podzieli¢ na mniejsze, mniej ztozone
obliczeniowo zadania. Czyni to skutecznie wolny rynek, operujac dajaca
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sic ogarngé obliczeniowo skalg przedsi¢biorstwa, a nie monstrualng skalg
panstwa. Jest to my$l przewodnia liberalizmu ekonomicznego, od Smitha po
Hayeka, antycypowana w tym nurcie intuicyjnie, a dzi§ ugruntowana w infor-
matyce.

Druga z decydujacych przewag wolnego rynku polega na dopuszczeniu
do glosu postepowania analogowego. Jego prostym przyktadem jest praktyka
naszego znajomego (§1.1)) szewca z Zambrowa. Odwzorowuje on — w swych
kumulujacych sie¢ w pamieci obserwacjach — fakty doswiadczalne: przy jakich
posunieciach ponosit straty, a przy jakich zyski. Takie odwzorowanie jest nie-
osiggalne dla biurokraty z CUP-u (Centralny Urzad Planowania w PRL), ktory
w swym wiezowcu nie do§wiadczat rynku nawet Sladowo. Raz dlatego, ze
bylby oden za daleko, bez tego kontaktu ,analogowego”, ktéry mogg miec
tylko przedsiebiorcy, jako ze ponosza konsekwencje swoich decyzji. Po drugie
dlatego, ze rynek w tym systemie nie istnieje (wyparty przez cele ideologiczno-
polityczne), nie ma wigc nawet cienia szans na taki kontakt do§wiadczalny.
Fatalne zatem schorzenie CUP-u bylo dwojakie: brak mocy obliczeniowych i
brak realistycznych danych do obliczen.?

Analogowo$¢ przejawia sie w tym, co nazywamy intuicjg, gdy za wskaznik
intuicyjnosci uznamy zbednos¢ i zarazem niemozliwos$¢ zapiséw cyfrowych w
poszukiwaniu wartosci jakiej$ funkcji. Jak w tym prostym przykladzie sza-
cowania odlegtosci i predkosci nadjezdzajacego pojazdu, zeby obliczyé, czy
zdotam przej$¢ bezpiecznie na drugg stroneg ulicy. Na analogowo$¢ takich
obliczenn wskazuje nie tylko brak cyfrowosci, lecz takze cechy pozytywne,
mianowicie proces odwzorowania w oku danych mechanicznych przez pro-
cesy chemiczno-biologiczne, potem odwzorowanie tych drugich przez elek-
tryczne w sygnalach neuronowych, i znowu przez jakie$ procesy chemiczne
w osrodkach mézgowych itd. Kazdy z kolejnych stanéw odwzorowujacych
jest strukturalnie analogiczny (cho¢ materialnie rézny) wzgledem stanu pod-
legajacego odwzorowaniu, stad tak stosowny jest w tym przypadku termin
»analogia”.

Oto przyktad odwzorowania w przypadku wysoce skomplikowanym,
z kategorii tych wskaznikéw ekonomicznych, o ktérych dyskutowali Lange
i Hayek. W ustalaniu przez banki centralne stép procentowych czyni sie
komputerowe symulacje tego, jak wplynie na stan inflacji ustalenie stép na
takim lub innym poziomie. Jest to zadanie delikatne, nie ma tu bowiem
zaleznosci liniowej. Jesli inflacja jest na przyzwoicie niskim poziomie, w oko-
licach dwoch procent z utamkiem, to niewielkie wahniecie stop, wyrazajace
sie w dziesietnych utamkach procenta, moze przynies¢ duzy wzrost inflacji,

To, co obliczano w socjalizmie, to monstrualna sprawozdawczos¢, ktora byta ksiezycowa,
skoro nie istnialy kryteria cenowe zyskéw i strat, oraz réwnie ksiezycowe sterty plandw inwe-
stycyjnych, co do ktdrych nie dawato sie przewidzied, jakie beda ich gospodarcze konsekwen-
cje. Np. wielkie inwestycje za Gierka zrujnowaly gospodarke, a mialy jg uczynié¢ konkurencyjng
w stosunku do Europy zachodnie;j.
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jesli stopy zanadto si¢ obnizy, lub prowadzi¢ do deflacji przy postepowaniu
przeciwnym.

Okazuje sig, ze symulacja cyfrowa, oparta na jakim$ modelu matematycz-
nym, jest w tym uzyteczna tylko do pewnego poziomu zlozonosci gospodarki.
Jesli gospodarka staje sie coraz bardziej otwarta na otoczenie globalne, jak to
sie dzieje w przypadku Polski, a przez to wzrasta jej zlozonos¢ (coraz wiecej im-
pulséw z zewnatrz wchodzi w interakcje z rozlicznymi czynnikami), to w po-
danym wyzej przedziale wahnie¢ symulacje komputerowe stajg si¢ coraz bar-
dziej zawodne. Wtedy gremia decydujace o stopach wolg polegaé na wlasnej
intuicji. Sprawdza sie to wtedy, gdy decydent zbiorowy, np. Rada Polityki
Pieni¢znej, posiada w swej zbiorowej pamieci znaczaca mase doswiadczen,
wlasnych i poznanych z literatury. Ich potencjal powstaje ze zsumowania
wiedzy i doSwiadczen poszczegdlnych cztonkéw danego gremium. A takze
z dyskusyjnej konfrontacji pomocnej w precyzowaniu i korygowaniu propo-
zycji wyjSciowych, gdy inne wnioski zglaszaja ,jastrzebie” majacy sktonnosé
do podnoszenia stop (na rzecz stabilnos$ci gospodarki), inne zas$ ,,golebie” re-
prezentujacy tendencje przeciwng (na rzecz stymulowania wzrostu).

Jesli bedziemy probowali zrozumieé, skad bierze sie w takich przypadkach
przewaga procedury analogowej, wejdziemy w sfere hipotez. Wiedza bowiem
o tego rodzaju operacjach umystu czy mozgu jest, jak dotad, nie dos¢ wystar-
czajaca. Ale takie spekulatywne hipotezy robocze, dostarczajagc materialu do
krytycznego testowania, bywaja w punkcie wyjscia wielce pomocne.

§2. Wzmacnianie mocy obliczeniowe;j
przez postgpowanie analogowe

2.1. W operowaniu zapowiedziang wyzej hipoteza podstawowe jest pojecie
odwzorowania jako drugiego (procz cigglosci) rysu znamionujgcego analo-
gowos$C. Oto jego zastosowanie w celu wprowadzenia dwdch innych pojeé
kluczowych.

) Obiekt bedacy wynikiem odwzorowania nazwiemy obrazem, za$ obiekt
V podlegajacy odwzorowaniu nazwiemy oryginatem. To wazne rozrdznienie,
z ktorego bedziemy odtad w istotny sposéb korzystad.

Zacznijmy od przypadkéw, w ktérych procedura cyfrowa ma nad analogowa
niewatpliwe przewagi. Klasyczne przyklady to cyfrowe nagrania dzwicku,
powiedzmy muzyki, oraz cyfrowa fotografia. Przypadek fotografii jest po-
uczajacy dzieki temu, ze mamy do czynienia ze Swiattem jako falg elektroma-
gnetyczna, ktorej charakter ciagly mozemy stwierdzi¢ niejako naocznie, obser-
wujac np. tecze, gdzie widzimy, jak w sposéb ciagly jedna barwa przechodzi
w drugg, bez mozliwosci zaznaczenia gdziekolwiek ostrej granicy. W tej sytu-
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acji, poniewaz jest nam potrzebna gama barw skoficzona, cho¢by w produkgji
farb, ktorych nie da sie i nie trzeba produkowaé nieskoniczenie wiele, doko-
nujemy redukgcji tego nieskoficzonego zbioru do jakiego$ zbioru skoficzonego.
Mogga to by¢ podstawowe cztery barwy, moze ich byé nawet kilkaset, jak w re-
dukgji dajacej wielki stopiefi doktadnosci, ale co by$my nie zrobili, jest to nie-
skoniczenie daleko do kontinuum.

Nie tylko mozliwosci wytwarzania barw, lecz takze mozliwosci ich
recepcji (odbioru) przez oko s3 ograniczone do pewnego skofczonego
zbioru okreSlonego przez rozdzielczo$¢ oka. Ograniczen w tym wzgledzie
doswiadczamy osobiscie np. wtedy, gdy poréwnujemy probki barw przy wy-
bieraniu farby do malowania. Sgsiadujace ze soba prébki, obiektywnie rézne,
moga by¢ nierozrdznialne dla oka mniej sprawnego w rozréznianiu koloréw.
Dla zdania sprawy z tego faktu przyda sie okreslenie receptor redukujgcy. 1 tak,
oko jest receptorem redukujagcym kontinuum barw, czyli (od strony fizyki)
kontinuum czestotliwosci fali elektromagnetycznej, do pewnego skoficzonego
zbioru. Jest ten receptor rézny u réznych gatunkéw zwierzat, co prowadzi
do odrézniania receptoréw redukujacych o réznych stopniach czutosci; im
mniejszy jest zbiér powstaly w wyniku redukgji, tym mniejsza czuto$¢ recep-
tora, czyli tym wiekszy stopiesn redukcji. Podobnie, ucho redukuje kontinuum
czestotliwosci akustycznych do skoficzonego zbioru percypowanych przez nie
dzwiekow, czyniac to z takim lub innym stopniem czutosci. Rozne stopnie re-
dukgji odrézniamy przez przyporzqdkowame im pewnych liczb naturalnych

Zdefiniowana jak wyzej redukcja jest rodzajem odwzorowania, a wigc
tego, co obok ciaglosci cechujacej oryginat (lecz nie koniecznie obraz) sta-
nowi istot¢ procedury analogowej. Przypadkiem granicznym bytaby reduk-
cja w stopniu zerowym czyli odwzorowanie tak adekwatne, ze obraz ma tyle
samo elementow co oryginal i tak samo uporzadkowanych. Redukcja zerowa
jest tym samym, co odwzorowanie maksymalne, mozna wigc tych terminéw
uzywaé zamiennie; jeSli odwzorowanie nie jest maksymalne, okreslimy je jako
odwzorowanie czesciowe. Jak widzieliSmy w podanych wyzej przykltadach,
odwzorowanie oryginalu maksymalne moze by¢ niemozliwe ze wzgledu na
prawa fizyki lub biologii ograniczajace rozdzielczo$é obrazu.

W przypadku widma, $wietlnego czy akustycznego, mamy do czynienia —
jako z oryginatem — ze zbiorem nieskoficzonym o mocy kontinuum, liniowo
uporzadkowanym oraz majgcym pierwszy i ostatni element. Podzbiory ta-
kiego zbioru zlozone z ilu§ nastepujacych po sobie elementéw nazwiemy od-
cinkami. Im wiecej odcinkéw oryginatu znajdzie odpowiedniki w odwzoro-
wujgcym go obrazie powstalym w receptorze, tym wigkszg to oznacza roz-
dzielczo$¢ receptora, czyli tym mniejsza jest redukcja.

2.2. Z tak skompletowanym zestawem pojeé przystapmy do problemu, ktory
wyzej w §1.3 jest ilustrowany opisem intuicyjnej metody ustalania stop pro-
centowych. Jesli od pewnego progu zlozonosci jest ta metoda mniej zawodna
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od symulacji komputerowych, a wiec procedury cyfrowej, to jaka hipoteza
mozna by te przewage wyjasnic?

Zaczaé trzeba od pytania, czy ten rodzaj intuicji da sie zinterpretowaé
jako postepowanie analogowe. W odrdznieniu od proceséw zachodzacych
w receptorach zmystowych, jak tez w analogowym telefonie, kamerze etc.
wyraznie majacych cechy analogowego odwzorowania, w obecnym przy-
padku nie jest tak jasne, co jest oryginalem i co odwzorowujacym go obrazem.

Zeby p6js¢ w tym kierunku, trzeba zauwazy¢, iz o procesach, ktére za-
chodza w glowach straznikéw naszego pienigdza wiemy rownie malo, jak oni
sami. Nie s3 to bowiem procesy dokonujace sie w pelnym blasku $wiadomosci.
Wielka fabryka przetwarzania danych na decyzje miesci si¢ gdzie§ w podzie-
miach pod§wiadomosci, do ktérych nie dociera ani wiedza psychoanalitykéw
ani analiza logiczna. Trzeba wiec wzigé za modelowy jaki$ przypadek daleko
prostszy, bardziej podatny na obserwacje i analize, i z niego wyciagaé wnioski,
ktére przeniesiemy na proces decyzji monetarnych.

Jaki to méglby by¢ przypadek, podpowiada standardowy zwrot ,,utrafié
w cel inflacyjny”. Poréwnanie ze strzelaniem do celu jest obiecujace; w obu
przypadkach staramy si¢ trafi¢ w $rodek tarczy, ani troch¢ w gore, ani w
dél. Zeby uchwycié, na czym tu polega odwzorowanie analogowe, trzeba by
zapytaé jakiego$§ wytrawnego strzelca, w materii bowiem tak hipotetyczne;j,
trzeba sie mocno trzymacé bezposredniego osobistego doSwiadczenia; tym zas
w materii strzelectwa wykazac si¢ obecny autor nie moze. Mogg jednak ofe-
rowaé z wlasnego doSwiadczenia co$, co ma réwniez cechy trafiania do celu,
tyle, ze w obrobce przemystowej. Bedzie to opowie$é¢ na temat obserwacji
terminatora §lusarskiego z niewielkiej fabryki pras do tloczenia oleju, produ-
kujacej na potrzeby gospodarstw rolnych w czasie drugiej wojny Swiatowej
(gdy gospodarstwa staraly sie by¢ mozliwie samowystarczalne).

Prasa taka sktada sie z napedzanego hydraulicznie tloka, ktory wyciska olej z ziaren (rze-
paku, Inu, maku) umieszczonych w bebnie. Ten ma w swych §ciankach liczne rozmiesz-
czone regularnie dziurki przez ktore olej wytryskuje do znajdujacego si¢ nizej zbiornika.
Moje zadanie polegato na wierceniu tych otworéw, tak drobnych, ze wymagaty bardzo
cienkich wiertel. Przesuwajac beben w celu wywiercenia kolejnego otworu trzeba byto
zsynchronizowaé ruch lewej reki, przesuwajacej beben, z ruchem prawej naprowadzajacej
wiertlo na oznaczone przez majstra miejsce wiercenia; w tym tkwi podobiefistwo do ce-
lowania w tarcze przez strzelca. Z poczatku cieniutkie wiertla mialy zwyczaj natych-
miast sie famaé, pdzniej tamaly sie coraz rzadziej, wreszcie prawie wcale. Ta osiggnieta
w koficu sprawno$¢ obrébki byta wynikiem procesu o cechach odwzorowania analo-
gowego. Latwo dalo sie zauwazyé, ze wiertlo sie tamie, gdy sie je naciska za mocno
lub czyni to ruchem niejednostajnym. Istniala wigc charakterystyka mechaniczna pra-
widlowego wiercenia i ta zostala odwzorowana w charakterystyce fizjologicznej — pra-
widtowego ustawienia i napiecia mie$ni. Pamigtam, ze byto to najwyrazniej odczuwalne
w bicepsie prawego ramienia. Impulsy z niego szly do dioni kierujacej dZwignia, ale on
byt tym miejscem, ktérego stanu najbardziej swiadomie do§wiadczalem. Nauczylem sie,
na ile nalezy go napiaé i jak dtugo w tym stanie go utrzymywadé, zeby nacisk dlonig na
dzwignie nie byt za mocny ani za staby oraz byt prowadzony réwnomiernie. Miatem przy
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tym odczucie, ze ten miesieit obdarzony jest jakby pamiecia. Tamto odczucie oddaje dzi$
w postaci pewnej hipotezy.

Wynikiem tych obserwacji jest hipoteza nastepujaca. Doswiadczanie zwigz-
kéw miedzy rodzajem ruchéw mechanicznych wiertla (ruch szybki, wolny,
rownomierny lub nie) oraz napieciem mie$nia stanowi proces odwzorowy-
wania stanéw mechanicznych (w roli oryginatu) w stanach mieSniowych (w
roli obrazu). Dzieki takim doSwiadczeniom operator wiertarki tak lub inaczej
ustawia napi¢cie mig$nia, zeby uzyskaé jego odwzorowanie w takim lub innym
zachowaniu sie ruchowym wiertta. W tej fazie relacja odwzorowania przy-
biera kierunek odwrotny: stan mig$nia w roli oryginalu jest odzwierciadlany,
jak w obrazie, przez ruch wiertla. Mamy przy tym do czynienia z ciggloscig
proceséw: zarowno polozenie wiertla (nizej lub wyzej) jak i jego ruch sg stop-
niowalne w sposéb ciagly, a to samo nalezy sadzi¢ o stanach mig$nia odwzo-
rowujgcych parametry mechaniczne. Mamy tu wiec do czynienia z auten-
tycznym obliczaniem analogowym dokonywanym przez migénie pod kontrola
mozgu.

Jak rozumie¢ termin ,obliczanie”, gdy nie ma — jak w tym przypadku
— zapisOw cyfrowych? Jest to uzasadnione faktem, ze kazdy stan i proces,
jak napiecie migsnia, predko$é impulsu nerwowego, kat pod jakim oko ob-
serwuje ruch wiertla itd., ma jakas wielko$¢ dajaca sie wyrazi¢ w fizycznych
jednostkach pomiaru. Zalezno$ci miedzy tymi wielkoSciami sg to funkcje
okreslone jakimi§ rownaniami. Organizm znajduje wartosci tych funkgji nie
w sensie dowiedzenia sie, jaka to jest liczba, ale w sensie wykonania reak-
cji okreSlonej liczba, ktéra jest wartoScig danej funkeji. Jesli np. operator
spostrzega, ze wiertlo nie zanurza si¢ w metal, rozumie, ze zbyt ostabit na-
cisk dtoni na dzwignie i zwieksza nacisk do odpowiedniego poziomu. Ten
poziom to warto$¢ funkgji, ktorej argumentem jest napiecie mig$nia powo-
dujace wzmocnienie nacisku. To napigcie z kolei jest reakcja na spostrzezenie
ostabienia nacisku, a wiec wartoscig funkgji, ktérej argumentem jest owo spo-
strzezenie (to znaczy, liczbowa jego charakterystyka). Te interakcje dokonuja
sic wedtug okreSlonych praw przyrody wyrazone réwnaniami opisujacymi
powyzsze funkcje. Mozna wiec przyjac, ze w obliczaniu analogowym liczy
za ludzi przyroda, ktéra si¢ w tym obywa bez jakiejkolwiek notacji arytme-
tycznej.

2.3. Skorzystajmy z doS§wiadczen operatora wiertarki dla rozpatrzenia przy-
padku nieporéwnanie bardziej ztozonego — obliczeni analogowych w glowach
uczestnikéw gremium ustalajacego stopy procentowe. Nawiercanie otwordw,
cho¢ dajace sie wykona¢ skutecznie jako proces analogowy, nie gorzej moze
by¢ wykonane przez wiertarke sterowang cyfrowo. Procedury cyfrowa i ana-
logowa sa, z grubsza biorgc, rownowazne w tym przypadku co do wyniku,
cho¢ dalece rézne co do przebiegu. Czy podobna réwnowazno$¢ zachodzi
dla obliczen w kwestiach spotecznych i ekonomicznych, jak rozwazane tu
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przyktadowo prognozowanie konsekwengji takich lub innych decyzji w spra-
wie stop?

W przypadku operatora obrabiarki zachodzg odwzorowania miedzy pro-
cesami mechanicznymi i fizjologicznymi. Idac tym tropem, trzeba zapytad,
jakie procesy wchodza w gre u ekspertéw ekonomicznych. Po stronie biolo-
gicznej nieistotne s3 u nich miesnie, lecz istotny pozostaje mozg. Tym razem
nie przetwarza on sygnatow do i od migsni, lecz jakie$ zapisy pamieciowe w sa-
mym mozgu na temat zdarzen czy proceséw gospodarczych bedacych funkcja
stop procentowych. Mamy tu znéw do czynienia ze znajdowaniem wartosci
funkgji, a wiec szeroko pojetym obliczaniem. Wynik tego obliczenia, czyli
warto$¢ funkeji musi by¢ ujety cyfrowo w procentach, natomiast zmienne nie-
zalezne s3 w wielkiej mierze nieuchwytne, trudne nie tylko do zapisu cyfro-
wego, lecz nawet do werbalizacji. Tym niemniej, mozna sie zorientowad, ze
zachodza tu odwzorowania analogowe.

Ich nature mozna sobie uprzytomnic na przyktadzie cechujacej niektorych
mistrzOw umiej¢tnosci rozpoznawania talentéw, jak literacki, muzyczny,
taneczny, matematyczny, przywodczy itd. Koniecznym tego warunkiem
jest wielkie do$wiadczenie. Kazdy kolejny przypadek pozostawia $lad
pamigciowy, pewien zapis w mozgu, co stanowi rodzaj odwzorowania. Te
pamieciowe obrazy nie s3 magazynowane jako bierne $lady lecz podlegaja
przetwarzaniu w miare uptywu czasu, np. nowe doSwiadczenia mogg modyfi-
kowa¢ wnioski wyciagnigte z poprzednich. Ostateczny rezultat, taka a nie inna
ocena talentu, z ktérym ma sie aktualnie do czynienia cechuje sie wielkoscia,
ktora jest zalezna od, czyli jest funkcja, wielkosci cechujacych owe obrazy
pamieciowe. Mamy odwzorowanie i mamy obliczanie w sensie zaistnienia
wartos$ci funkgji; jest wiec to, czego trzeba, by jaki$ proces przetwarzania in-
formacji uzna¢ za obliczanie analogowe.

Wyobrazmy sobie teraz, ze zadanie rozpoznawania talentéw kto$ zechce
powierzy¢ robotom. Czy bylaby szansa wykonalnosci takiego projektu? Ra-
czej zadna,a to z racji doniostoSci poznawczej czynnikéw emocjonalnych.
Poswiecili im wiele uwagi badacze sztucznej inteligencji, w tym Marvin Min-
sky (Pesej 12, §2.4). Sg one znaczace na roznych polach poznania, a szczeg6lnie
gdy idzie o zjawiska spoteczne, gdzie czynnik emocjonalny wystepuje w dwoch
typach aktéw poznawczych.

Jeden dotyczy $wiata wartosci. Poznajemy go ogladem intelektualnym,
jak $wiat matematyczny. W aksjologii akty poznawcze maja silne przetozenie
na sfere emocjonalng. Dla tego rodzaju poznania nie da sie zaprogramowac
uktadu pozbawionego zdolnosci do wzruszen. Prostym przyktadem poznaw-
czej roli uczud jest dosSwiadczenie bélu. Jest to akt poznawczy bedacy rozpo-
znaniem, z reguly trafnym, jakiego$ niedobrego stanu organizmu (,,dobry”
i ,niedobry” to podstawowe terminy aksjologiczne). Drugg racja dla ko-
niecznosci wspolczynnika emocjonalnego w poznawaniu zjawisk spotecznych
jest to, ze dla trafnego ich rozpoznawania konieczny jest rodzaj empatii.
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Witasciciel wytworni pras do oleju, w ktorej odbywatem opisany wyzej termin
Slusarski, byt cztowiekiem nieprzeci¢tnie uwrazliwionym na potrzeby innych
ludzi. Przejawialo sie to w roznych bezinteresownych poswieceniach, ale takze
przynosifo sukces w interesach. Bezblednie bowiem wczuwat si¢ on w ludzkie
potrzeby w danych okoliczno$ciach czasu i miejsca. A to oznaczalo nad wyraz
trafne rozpoznawanie popytu. W czasie wojny robil dobre interesy na prasach
do oleju, przed wojng na sprzecie poligraficznym na potrzeby projektow tech-
nicznych (ruszyla wtedy budowa Centralnego Okregu Przemystowego), a po
wojnie na wytwarzaniu k6t samochodowych, na ktére byt wielki popyt w sy-
tuacji permanentnych brakéw na rynku socjalistycznym. Empatia to zjawisko
na wskro$ analogowe, kiedy to we wlasnym umysle odwzorowuje si¢ stany
innego umystu.

I tak, po tych przyktadowych opowiadaniach, podchodzac do tematu
z roznych stron, i nawet jakby wokot niego kluczac, zebraliémy materiat do
zastanowienia, dlaczego eksperci od polityki monetarnej tak stosunkowo nie-
wiele moga skorzysta¢ z modeli matematycznych i symulacji cyfrowych i w
znacznym stopniu polegaja na swych intuicjach. S3 to zaréwno wglady aksjo-
logiczne, jak i doSwiadczenia empatyczne. Aksjologia odgrywa w ekonomii
role bodaj nie mniejszg niz matematyka. Kto np. nie ceni wolnosci, a ceni
raczej podporzadkowanie si¢ wladzy i dyscypline, ten przeoczy istotne pra-
widlowosci ekonomiczne dotyczace zwigzku wolnosci z efektywnoscig eko-
nomiczng. Kto jest entuzjastg spoleczefistwa konsumpcyjnego, ten bedzie
sktonniejszy do hojnosci w udzielaniu kredytéw konsumpcyjnych. Kto za$
ocenia negatywnie sytuacje wysokiego ryzyka, ten bedzie z kredytowaniem
ostrozny.

Tego rodzaju intuicje nie majg patentu na niezawodno$¢. Ich miaro-
dajnos¢ zalezy od rozmaitych czynnikéw, a w przypadku intuicji aksjologicz-
nych ryzyko bledu jest szczegdlnie duze, gdyz emocje wartosciowe poznawczo
mogg by¢ zagluszane przez emocje zaklocajace obiektywno$¢ poznania. Zeby
si¢ zdoby¢ na intuicje wiarogodne, trzeba — jak w kazdym rodzaju przetwarza-
nia informacji, czy bedzie to eksperymentowanie laboratoryjne czy konstruk-
cje matematyczne, czy warsztat historyka — mie¢ do tego uzdolnienia oraz
przej$é nalezyty trening; ale to juz temat osobny.

Pozostaje do podjecia jeszcze jeden watek, wazny dla praktyki decyzyj-
nej w rzadzeniu pafistwem czy zarzadzaniu firmg, mianowicie zwigzek miedzy
skuteczno$cig postepowania analogowego oraz stopniem wolnosci i samo-
dzielnosci decyzyjnej uczestnikéw danej organizacji. W tym wzgledzie wy-
padnie ustawic sie w pewnej opozycji do Maxa Webera.
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§3. Problem powiazania
postepowania algorytmicznego z analogowym

3.1. Mysl Webera przywolana na wstepie zacheca do tego, zeby pojecia
spoteczne wlaczyé w system myslenia rozleglejszy, ktéry nam oferuje logika
wraz z informatyka. Oddajac w tym nalezng sprawiedliwos¢ klasykowi, po-
trafimy zarazem dostrzec jego ograniczenia, bodaj nieuchronne przy braku
wspolczesnej perspektywy informatycznej. Przyjrzenie si¢ im pomoze lepiej
zrozumie¢ konieczno$¢ uwzglednienia dwoch sfer obliczalnosci, z ktérych
tylko jedna byla nalezycie uhonorowana w mysli Webera: sfery cyfrowej i
analogowej. Jedynie ta pierwsza postuzyla Weberowi do opisu éwczesnego
systemu cywilizacji europejskiej, a w szczeg6lnosci niemieckiej, ktérg miat
przed oczyma, oraz do kodyfikacji charakterystycznych dla tego systemu regut
postepowania w zyciu spotecznym.

W sytuacji, gdy nie istnialy maszyny zdolne do przektadania kolosalnej
skali zagadniefi na problemy obliczeniowe i do skutecznego ich rozwigzywania
w drodze obliczen, nie bylo tez sposobu, zeby rozpoznaé procz potencjatu pro-
cedur obliczeniowych réwniez ich ograniczenia. Przeciez nie braly ich pod
uwage wielkie umysly ubieglego stulecia, jak uczestnicy Kota Wiedeniskiego
czy David Hilbert. Trzeba byto dopiero tak precyzyjnego opisu maszyny ob-
liczeniowej, jakg dat Turing, zeby si¢ dowiedzieé, ze nie kazdy problem ma-
tematyczny zdota ona rozwigzaé. A stalo si¢ to, przypomnijmy, dopiero w
pamigtnym roku 1936.

Gdy zaistniala uniwersalna maszyna rozwigzujaca problemy wylacznie
w drodze przetwarzania informacji kodowanej cyfrowo, dopiero wtedy dato
sie postawié pytanie, jak jej potencjat ma si¢ do mozliwosci odtwarzania i prze-
twarzania informacji na drodze analogowej, co czynily liczne znane wcze$niej
urzadzenia. Pojawila sie tez zupelnie nowa kwestia konwersji kodu analogo-
wego na cyfrowy czy odwrotnie, a takze kwestia wielce doniosta filozoficznie
i technologicznie: czy wykryte przez Turinga ograniczenia procedury cyfro-
wej dotyczg takze procedur analogowych? A jesli nie dotycza, to na ile da si¢
poszerzy¢ sfere obliczalnosci dzigki rozwigzaniom analogowym?

Analizujac mysl Webera, zamiast terminu ,,procedura cyfrowa” stosow-
niej jest postuzy¢ sie zwrotem ,,procedura algorytmiczna”, ktory jest blizszy
opisowi zachowan ludzkich. Dzi§ wiemy, ze kazdy algorytm jest wyrazalny
cyfrowo, ale to jest wtajemniczenie, ktére zawdzieczamy zazylosci z kompu-
terami. Wiemy np., ze jesli w roli kucharza zatrudnimy robota, to przepisy
kulinarne, ktére przy odpowiednim sformutowaniu stownym dos¢ dobrze od-
daja nature algorytmoéw, bytyby dla naszego robota formutowane jako tasiem-
cowe ciagi zer i jedynek. Nie musimy jednak tego wiedzieé, zeby intuicyj-
nie uchwyci¢ algorytmiczng nature przepisu kulinarnego czy jakiejs instrukcji
obstugi sprzetu.
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Taka intuicyjng idee algorytmu mial Max Weber i przyjal ja za typ ide-
alny w tym rozumieniu, ktére funkcjonuje w stworzonej przezen metodo-
logii nauk. Do tego modelu mniej lub bardziej aproksymujg funkcjonujace
w zyciu spolecznym przepisy prawa, procedury administracyjne czy zasady
ksiegowosci; te ostatnie wielce przezen cenione jako wyrdznik wysokiej cywi-
lizacji czyli (w jego rozumieniu) dojrzalego, racjonalnego, kapitalizmu.

Po tych wyjasnieniach, my$l przewodnig teorii socjologicznej, a zarazem
aksjologii, Maxa Webera da si¢ ujaé w zwiezlym postulacie:

N\  Strategig, ktéra zapewnia maksymalng trafnosé decyzji podejmowanych
N  przez podmioty zbiorowe (urzedy, firmy etc.) jest maksymalna algorytmi-
zacja postepowania.

Znamienne jest w tym wzgledzie jego wyobrazenie idealnej procedury sadowej
(w nastepujacych dalej cytatach numer strony dotyczy pozycji opisanej w przy-
pisie 1). W kwestiach gospodarczych — uwaza Weber — ,gospodarka ka-
pitalistyczna wymaga prawa, ktére poddaje sie kalkulacji podobnie jak ma-
szyna.” (op. cit. s. 1017).* Dos¢ malowniczy jest opis postepowania idealnego
sedziego, jakby z opowiastki Lema, ktéra opisywataby sgdownictwo w krainie
robotow.

) W racjonalnym panstwie sedzia jest automatem paragrafowym, do
) ktorego wrzuca sie z gory akta razem z kosztami i oplatami, on za$ wy-
y pluwa z dotu wyrok z uzasadnieniem, ktérego funkcjonowanie mozna
y  wykalkulowaé (op. cit. s. 1029, cyt. ze skrotami).

Metaforyczne ,wypluwa z dotu” podkresla podobiefistwo do automatu
majacego w gorze wejscie na dostarczenie danych i oplate, u dotu otwor
na wyjscie wyniku, a w Srodku algorytm regut formalnoprawnych przetwa-
rzajacy opis sprawy na wyrok sadowy. Sedzia nie potrzebuje i nie powinien
odwotywacé sie do wlasnej intuicji czy inwengji, lecz tylko dostarczy¢ swych rak
i gtosu do realizagji algorytmu. Jest to stanowisko ptyngce z ducha niemiec-
kiej oraz, ogdlniej, kontynentalnej filozofii prawa. Weber ujat je z rozmystem,
zgodnie ze swg metodg typow idealnych, w postaci ekstremalnej, by wyraziscie
zarysowac stan graniczny, do ktérego nalezy dazy¢.

3.2. Metoda rozwigzywania kwestii prawnych, m.in. w postaci wyrokéw
sedziowskich, dobrze si¢ nadaje do ilustrowania relacji tego, co algorytmiczne
do tego, co analogowe za sprawa pewnego historycznego przypadku. Mia-
nowicie, oprécz systemu prawa dazacego do ,algorytmizacji” prawa istnieje

Te zasade dobrze obrazuje historia wozu Drzymaly, ktérego istnienie stalo na przeszko-
dzie politycznym planom kolonizacji prowadzonej przez Prusy w Poznafiskim, ale te wzgledy
merytoryczne nie przewazyly racji formalnoprawnych. Dopiero gdy wykryto w konstrukcji
wozu szczeg6l naruszajacy procedury budowlane, dokonano jego konfiskaty.
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system angielski zwany common law, w ktérym tres¢ wyroku zalezy od in-
tuicji 1 pomystowosci sedziego w interpretowaniu precedenséw. Gdy po-
wiemy, ze prawo brytyjskie stosuje postepowanie o charakterze analogowym
(w kontrascie do algorytmicznego), jest to nie tylko gra stéw na tle zasady, ze
sedzia korzysta z dawniejszych przypadkéw w stosunku do obecnego analo-
gicznych. Jest w tym przede wszystkim dostrzezenie i aplikacja informatycznej
idei postepowania analogowego.

Oto jak w postepowaniu sagdu angielskiego moga si¢ przejawi¢ oba rysy
analogowosci — odwzorowanie i ciaglto§é. W umysle sedziego sg odwzoro-
wane, jako $lady pamieciowe, dawne sprawy z dziejow sagdownictwa, wsrod
ktérych rozpoznaje on sprawy podobne do aktualnie prowadzonej. Rozpo-
znanie takiej analogii nie moze by¢ aktem mechanicznym, pod dyktando ja-
kiego$ algorytmu. Wymaga to zywej intuicji, by wychwyci¢ wazne wzgledy
podobiefistwa i pomingé niewazne. Czy np. takie podobiefistwo, ze postaé ze
zdarzenia sprzed wieku byla Irlandczykiem i obecny oskarzony jest Irlandczy-
kiem, moze mie¢ wplyw na ocen¢ winy i wyrok? Psychologicznie moze, jesli
angielski sedzia ma jakie$§ uprzedzenia narodowosSciowe, ale z obiektywnego
punktu widzenia byloby to nie fair. Tak wigc odwzorowanie w umysle daw-
nej sprawy nie powinno by¢ dostowne, lecz obejmowac tylko te rysy, ktore
dla obecnej maja dostateczng doniostosé. A ze doniostos¢ jest stopniowalna,
trzeba sie zmierzy¢ z kontinuum jej stopni.

Pytanie o to, ktory z tych systemdéw prawa jest wlasciwszy, algorytmiczny
czy analogowy, warto postawi¢ nie tyle dla samej problematyki prawnej (ta
nie znajduje sie tu w centrum uwagi), co dla dostrzezenia ogdlniejszego pro-
blemu podejmowania decyzji przez organizacje czy instytucje. Przypadek
sgdownictwa nadaje siec na modelowy dla tej szerszej klasy z tego wlasnie
wzgledu, ze jest dobrze opisany w teorii i historii prawa, a reprezentuje insty-
tucje o rozleglym zasiegu i znaczeniu. Mozna wiec na tym przypadku, ktéremu
tak wiele poSwiecono badan i refleksji, wiele si¢ tez nauczy¢.

Przed podobnym jak instytucja sagdu pytaniem staje kazda organizacja od
Swiatowego imperium po samorzad dziatkowcow na jakims$ przedmiesciu: na
ile zasady funkcjonowania organizacji maja by¢ sformalizowane i powszechnie
obowigzujace, a na ile pozostawié¢ swobody w kierowaniu sie przez cztonkow,
zwlaszcza tych piastujacych urzedy, wlasnym doswiadczeniem i wiedzg? Ina-
czej mOwigc, ile centralizacji i regulacji odgornej majacej za ideat algorytmi-
zacje regul, a ile swobody na réznych szczeblach dajacej przestrzen dla in-
dywidualnej intuicji, inwencji, swobody wyboru i zwigzanej z tym odpowie-
dzialnosci? Przywotana wyzej w §1.1 ,filozofia takséwkarza”, jak i poetycka
naiwna wizja jedynowladzy u Tuwima, s3 opowiedzeniem sie¢ za pierwsza
z tych opgji.

W poszukiwaniu odpowiedzi spotykaja si¢ racje aksjologiczne (prawa jed-
nostki czy dyktat wspdlnoty?) i racje epistemologiczne: co lepiej stuzy pra-
widlowemu rozpoznaniu rzeczywistosci i w konsekwencji racjonalnosci po-
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dejmowanych przez organizacje decyzji? Oba punkty widzenia sa donioste,
ale w tych rozwazaniach mamy na uwadze tylko wzglad epistemologiczny,
zajmiemy si¢ Wi¢c nim nieco szerzej.

3.3. Od czego zalezy, ile komputer na moim biurku potrafi rozwigzaé pro-
bleméw, czyli jakg ma moc obliczeniowg? Oczywiscie, od dwoch czynnikéw:
od bogactwa informacji zakodowanych na twardym dysku i od bogactwa
oprogramowania (tez majacego swa siedzibe¢ na twardym dysku). I to jest
catkiem dobry model mocy obliczeniowej organizacji — jako zaleznej od tego,
jak wielkim dysponuje ona zasobem informacji, czyli wiedzg, oraz jakimi dys-
ponuje procedurami, wlaciwymi danej organizacji, ktore s3 odpowiednikiem
oprogramowania.

Zacznijmy od procedur. Sprawa jest niezwykle wazna ze spolecznego
punktu widzenia. Zdolno$¢ tworzenia jasnych i skutecznych procedur,
a nastepnie wola i umiejetno$é¢ zgodnego z nimi postepowania, to gléwny
wskaznik poziomu cywilizacji. Tak to przynajmniej wyglada z punktu widze-
nia liberalizmu, kto6ry jest (nie ma co kry¢) punktem widzenia przyjetym w tej
czesci ksigzki. Niech go rozjasnig dwa przyklady: jeden ze znanych kazdemu
faktow w zakresie procedur w lotnictwie, drugi w zakresie faktow zaobserwo-
wanych przez autora w jednym z ministerstw.

W przypadku lotniczym, klasycznym kryterium odrézniajacym cywili-
zacje od jej braku jest to, czy dowddca postepuje zgodnie z procedurami,
wsrdd ktorych naczelng jest zasada, ze to on ma pelnie wladzy i petnie od-
powiedzialnosci za decyzje dotyczace lotu: startu, kierunku i wysokosci lotu,
sposobu ladowania etc. To jest to, co w takiej sytuacji jest absolutnie ko-
niecznym warunkiem obliczalnosci. Jesli natomiast tak si¢ np. zdarzy, ze na
poktadzie znajduje sie zwierzchnik dowddcy, ktory roscitby sobie prawo do
wydawania pilotowi polecent bez krepowania sie¢ procedurami, bytoby to z
jego strony $wiadectwem niskiego stanu kultury nie tylko prawnej i etycznej,
lecz takze informatyczne;.

W przypadku obserwacji poczynionych w pewnym ministerstwie, zycze-
nie zwierzchnika, nawet tylko domniemane na podstawie zgadywania, na
czym moze mu zalezel, przewazyto nad staraniem o wlasciwe i sprawiedliwe
procedury.

Zesp6t doradczy ministra, majacy wyrazaé opinie w przypadku doniesieni o pewnej ka-
tegorii wykroczen, otrzymal doniesienie od nadawcy, ktéry byl w tego rodzaju sprawie
mato kompetentny, a przy tym pozostawal w ostrym sporze z domniemanym sprawca
czynu. Czlonkowie Zespotu, z wyjatkiem przewodniczacego, przejawiali niematy zapat,
by z miejsca przystapi¢ do dochodzenia, nie baczac na powazne braki w dostarczonej
dokumentacji. Przewodniczacy natomiast byl zdania, ze wlasciwg procedurg bytoby
odestanie wniosku ze wskazaniem na braki dokumentacji i pro$ba o ich uzupelnienie.
Zdawat sobie jednak sprawe z dwoch okolicznosci. Po pierwsze, pozostali cztonkowie
uznaliby taki ,,formalizm” za dziwactwo lub lenistwo, a ze byl to poczatek kadencji, nie
chciat wchodzi¢ w konflikt z zespotem, z ktérym miat kilka lat pracowaé. Po drugie, mi-
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nister mogtby zosta¢ oskarzony przed premierem (ktérego wnioskodawcy, w tonie silnie
pigtnujacym, tez powiadomili o sprawie) o biurokratyczny formalizm w miejsce oczeki-
wanej odef zarliwo$ci w tepieniu wykroczefi. Oportunistycznie zatem przewodniczacy
Zespotu zgodzil sie na wszczecie dochodzenia mimo szwankujacej dokumentacji. Dal-
szy bieg sprawy przynosit nowe przypadki poniechania wtasciwych procedur, a nawet
braku §wiadomosci o ich potrzebie w obrebie kilku angazujacych sie w te sprawe organéw
wladzy.

W opisanym zdarzeniu, cho¢ mialo ono wymiar raczej mikroskopijny, jak w
kropli wody badanej pod szkietkiem przejawit si¢ niski stopiefi Swiadomosci
informatycznej szacownego skadinad grona, co mozna uzna¢ za przejaw po-
dobnego zjawiska w szerszej, krajowej, skali. Swiadomos$é bowiem informa-
tyczna zasadza sie na przekonaniu (wyrazicie obecnym u Maxa Webera), ze
efektywne rozwigzywanie probleméw (biorace si¢ z mocy obliczeniowej) wy-
maga czego$§ na ksztalt algorytmdéw; w zyciu publicznym pelnig t¢ funkcje
procedury.

3.4. Co sie tyczy drugiego sktadnika mocy obliczeniowej, sg nim zasoby infor-
magji czyli, po prostu, wiedza; zasoby zgromadzone we wszelkiego rodzaju do-
kumentach na regatach bibliotecznych, twardych dyskach etc., oraz w gtowach
ludzi, ktérych nazywamy ekspertami. Przyjrzyjmy sie blizej postaci eksperta.’

Nie byloby stuszne nazwad ekspertem $wiezo upieczonego magistra,
chocby zdat dyplom z wyr6znieniem i przetrawil ponadto iles lektur nad-
obowigzkowych. Nie daje bowiem tego tytulu choéby najwicksza wie-
dza wylacznie ksigzkowa. Czlowiek staje sie ekspertem dopiero wtedy,
gdy do wiedzy z lektur czy wykladéw dolaczy te z wlasnej praktyki czyli
z do§wiadczenia. Pierwsza jest wyrazona w stowach, a te oddaja tylko wycinek
rzeczywistosci. Reszta pozostaje poza stowami, co nie znaczy, ze nie ksztaltuje
naszego obrazu $§wiata. Patrzg na 1is¢ dgbu i méwig ,,zielony”, patrze na 1isé
brzozy i méwie ,zielony”; stowo jedno i to samo, a w pamieci pozostajg dwie
rozne zielenie, ktorych réznosci nie da si¢ stowem opisaé. O barwach wiemy,
ze stanowig widmo ciagle o nieskoniczonej iloSci odcieni, jego zielone odcinki
tez sg ciagle, nie ma wiec przesady w wierszu Tuwima ,,0 zieleni mozna nie-
skoficzenie”. Kiedy do§wiadczam wzrokiem zieleni, odwzorowuje si¢ ona w
moich oczach i mézgu jako element tego kontinuum, mamy wigc do czynienia
z procesem analogowym.

Jak z zielenia, tak z innymi jawigcymi sie nam jakoSciami: trzeba temu,
co doSwiadczane przypisaé nature analogows. Jest przeto niezaprzeczenie
wicksze bogactwo treSci w pelni doswiadczenia niz w tej jego czeSci, ktora

Inspiracje do zajecia sie kwestig kompetencji ekspertéw zawdzieczam zywym dyskusjom
z prof. Tadeuszen Tyszka (ktérego ksiazke cytuje w eseju 13, §2.3, przypis 2). Przekonywat
on mnie — powolujac sie na dane eksperymentalne — o wiekszej trafnosci ekspertyz kompute-
rowych niz ta cechujaca ekspertyzy sporzadzane przez ludzi. Tamte dajgce do myslenia spory
mialem na uwadze, piszac obecny fragment.
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mozemy oddaé w jezyku. To jednak, co odda sie w jezyku ma przewage pod
innym wzgledem: jest znacznie bardziej sprawdzalne dla mnie samego, a po-
nadto moze by¢ poddane pod kontrole innych. Wiemy, jak zawodne bywaja
doswiadczenia narazone na zludzenia i subiektywizm juz w samym akcie po-
strzegania, a potem na deformacje pamigci, ktéra zwykla znieksztalcaé lub
gubic rézne elementy.

Remedium na to jest dwojakie. Po pierwsze, probowaé wyrazi¢ mys$l szu-
kajac stow najtrafniejszych, jak najdoktadniej oddajacych tres¢ do§wiadczenia.
To pierwsze jest warunkiem drugiego remedium: poddaé zapis wlasnego
doswiadczenia konfrontacji z doswiadczeniami innych znawcéw. To drugie
dokonuje sie najskuteczniej w zespolach ekspertéw. Rézng przybierajg one
postaé: konsylium lekarskie, zesp6t badawczy, komitet doradczy, gremium
koncepcyjne (¢think tank), gremium decyzyjne (jak Rada Polityki Pienieznej czy
Trybunat Konstytucyjny). Atuty takich zespotéw to sumowanie si¢ zasobéw
wiedzy, umiejetnosci i do§wiadczen wszystkich cztonkéw, wzajemna krytyczna
kontrola pogladéw, owocna interakcja w wycigganiu wnioskéw. Decyzje po-
wstate w wyniku takich proceséw z reguly sa znacznie trafniejsze i bardziej
racjonalne niz te pochodzace od znawcoéw indywidualnych.

Widaé z powyzszych rozwazan, ze weberowski postulat maksymalnej al-
gorytmizacji zycia publicznego (Pwyzej, §3.1) nalezy zastapiC strategig infor-
matyczng mieszang. Powinna ona uwzgledni¢ zaréwno ten czynnik mocy ob-
liczeniowej, ktérym jest zdolno$¢ do rozwigzywania probleméw w sposéb al-
gorytmiczny, jak i ten, ktorym jest zdolno$¢ do ich rozwigzywania w sposéb
analogowy. Trzeba je tak powigzal, zeby w sposéb optymalny dopetniaty sie
wzajem na zasadzie wspodldzialania. Tego rodzaju strategii mieszanej mozemy
uczy¢ sie od przyrody; najznamienitszym jej rezultatem jest mozg ludzki.

Tego, jak dokonywac takiej optymalizacji, nie da si¢ okresli¢ przez jakies
reguly ogélne. Zadanie to trzeba rozwigzywac osobno dla kazdego przypadku.
Ogoblnie za$ da sie powiedzieé tyle, ile ujmuje nast¢pujace sformutowanie
majace by¢ konkluzjg obecnego eseju.

§ Strategia informatyczna, ktéra zapewnia maksymalng trafnosé¢ decyzji

podejmowanych przez podmioty zbiorowe (urzedy, firmy etc.) jest
) powiazanie w spos6b optymalny, na zasadzie dopelniania sie i wsp6idziata-
) nia, postepowar algorytmicznych z analogowymi.

Powyzsza regula, ktéra okresla rdzen strategii informatycznej w poznawaniu
$wiata, jak i w probach przeksztalcania go na lepszy, odnosi sie tu, zgodnie
z tematem obecnego eseju, do postepowania podmiotéw zbiorowych. Te zas
wspottworzg tkanke cywilizacji wraz z dziataniami indywidualnych umystéw
podlegajacych tej samej regule. Te drugie znacza nawet o tyle wiecej, ze cy-
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wilizowane ludzkie spotecznosci powstaja dzieki wielkim indywidualno$ciom
myslicieli i przywodcoéw. Skad sie to wzieto? Jak to si¢ dzieje? Jak umysty
zbiorowe wspolgraja z indywidualnymi?

I dalsze pytania, ktore rodza sie nieodparcie, gdy sie postawi te pierw-
sze. Dlaczego umyst ludzki w tak zawrotnym i niepojetym stopniu goruje nad
umystem szympansa, cho¢ nasz najblizszy krewny prawie sie od nas nie rézni
wyposazeniem genetycznym? Dlaczego wbrew prawom darwinowskim umyst
ludzki tak wielkie pasje i trudy, i z tak rewelacyjnym wynikiem, poS§wieca na
zbg¢dne ewolucyjnie zglebianie Swiatéw abstrakeji? 1z tego gtownie, a nie z tro-
ski samic i samcoéw o pozadang kombinacje gendw, bierze sie¢ ewolucja cywili-
zacyjna? Jak daleko nas doprowadzi ten gigantyczny impuls, ktory cywilizacja
zawdziecza szczytom abstrakcji osiggnietym w naszej epoce przez informatyke
0goblng na podtozu matematyki z fizyka?

Oto pytania, te i wiele innych, wchodzace w tre$¢ zagadki umystu. Nie
moze im sprostaC ani objetos¢ tej ksigzki, wymagatoby to bowiem wielu
doktadnych analiz, ani stan aktualnej wiedzy o umysle oraz o zagadkowym
abstrakcyjnym $wiecie informacji. Nalezy jednak je na koniec bodaj skrétowo
wymienié, dajac wyraz §wiadomosci, ze ciag dalszy dociekan jest przed nami
i ze stopniowo mrok niewiadomego bedzie ustepowac miejsca kolejnym zro-
zumieniom.
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